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DECISIONE A CONTRARRE 
E CONTESTUALE LETTERA D’ORDINE 

N° 049/2026

DEL 29/04/2026

il Presidente di SITRASB S.p.A. Dott. Stefano DISTILLI
DETERMINA di aggiudicare il seguente affidamento avente ad oggetto

 LAVORO 
 SERVIZIO 
 FORNITURA 

SERVIZIO SOSTITUTIVO MENSA, MEDIANTE L’UTILIZZO  
DI BUONI PASTO ELETTRONICI, E FORNITURA DI BUONI ACQUISTO DIGITALI 

NELL'AMBITO DEL PIANO DI WELFARE AZIENDALE - ANNO 2026 

ALL’OPERATORE ECONOMICO DAY RISTOSERVICE S.p.A. 

LEGALI RAPPRESENTANTI BUISSON MARC – BERTOLINI MARIACRISTINA 

PROCURATORE SPECIALE STEFANO FABBRI 

SEDE Via Trattati Comunitari Europei 1957-2007, n.11 – 40127 – Bologna (BO) 

P.IVA 03543000370 E-MAIL Ufficio_gare@day.it 

C.F. 03543000370 PEC dayristoservicespa@legalmail.it 

CORRISPETTIVO PATTUITO € 97.920,00 oltre IVA CIG BB4FA24913
CODICE 
BUDGET

- 

MOTIVAZIONE 

La SITRASB S.p.A. ha la necessità di acquisire un servizio sostitutivo di mensa, mediante buoni pasto elettronici, nonché un 
servizio per acquisti digitali nell’ambito del piano di welfare aziendale, al fine di garantire ai propri dipendenti i benefici previsti 
dal CCNL applicato e dagli accordi aziendali sindacali attualmente in essere.  
A questo fine, la Società, a seguito dell’emissione della Decisione a Contrarre n.031/2026 del 16/03/2026, avente ad oggetto 
l’espletamento di una procedura aperta ex art. 76, del D.Lgs. 36/2023, per l’affidamento del “Servizio sostitutivo di mensa, 
mediante l’utilizzo di buoni pasto elettronici e del servizio per acquisti digitali nell’ambito del piano welfare aziendale per i 
dipendenti”, è in procinto di finalizzare, a stretto giro, la pubblicazione sul portale telematico della Centrale Unica di 
Committenza “Place Vda” della predetta procedura aperta, per l’affidamento dei servizi sopra descritti per un periodo di 
durata del contratto, utile a garantire una adeguata rete di esercizi commerciali e implementazione della piattaforma digitale 
dedicata, pari a 24 mesi a far data dalla sottoscrizione del contratto, con possibilità di ripetizione del servizio, a discrezione di 
SITRASB S.p.A., per un ugual periodo di ulteriori 24 mesi ed alle medesime condizioni originarie, come disposto ai sensi 
dell’art. 76, comma 6, del d.lgs. 36/2023. 
Ora, nelle more dell’espletamento di questa procedura e delle tempistiche necessarie all’attivazione e operatività della 
piattaforma digitale del nuovo Operatore economico aggiudicatario, SITRASB S.p.A. ha l’esigenza di assicurare la continuità 
dei seguenti servizi, al fine di assolvere alle obbligazioni contrattuali previste dal CCNL di settore e dai vigenti accordi sindacali: 
a) servizio sostitutivo di mensa, mediante l’utilizzo di buoni pasto elettronici su apposite carte, per i propri dipendenti, con 

contratto a tempo indeterminato, che espletano la propria attività lavorativa sia presso la sede amministrativa di Aosta, 
sia presso i locali del complesso del Traforo del Gran San Bernardo nel comune di Saint-Rhemy-en-Bosses, per un 
periodo stimato di circa 8 mesi; 

b) servizio di erogazione, gestione e disciplina dell’importo destinato a forme di welfare aziendale, determinato da SITRASB 
S.p.A. per l’anno 2026 per un importo medio pari a € 920,00 a dipendente (da assegnare in base al rapporto contrattuale 
di lavoro riproporzionato con le percentuali di part-time), così come previsto dal CCNL dalla contrattazione sindacale di 
secondo livello. 

Occorre ricordare che al fine di ottemperare agli obblighi contrattuali afferenti al servizio sostitutivo mensa e all’erogazione 
di forme di “welfare aziendale” SITRASB S.p.A. ha già instaurato, nell’ultimo quadriennio, con DAY RISTOSERVICE S.p.A. i 
seguenti rapporti contrattuali aventi ad oggetto: 

1) il servizio sostitutivo del servizio mensa - Buoni pasto elettronici - CIG 9088987558; 

2) la fornitura di buoni acquisto – in formato cartaceo – per il personale dipendente nell’ambito del piano di welfare 

aziendale per gli anni 2022, 2023 e 2024 (c.d. buoni “cad-hoc”) - CIG ZEC3561564; 

3) la fornitura e gestione del sistema di welfare aziendale a favore dei dipendenti SITRASB S.p.A. previsto per il settore 

autostradale per il triennio 2023-2025 - CIG A027108B97; 
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4) il servizio denominato “incremento del sistema di welfare aziendale a favore dei dipendenti SITRASB S.p.A. per gli 

anni 2024 e 2025” - CIG B1B7AB06D5; 

5) il servizio denominato “servizio sostitutivo mensa, mediante l’utilizzo di buoni pasto elettronici, e fornitura di buoni 

acquisto digitali nell'ambito del piano di welfare aziendale - Anno 2025” - CIG B704EF8E6E. 

Rispetto ai citati contratti si evidenzia che: 

 Il rapporto sub 1) è terminato in conseguenza del raggiungimento del numero massimo dei buoni pasto da erogare, 
pari a 26.100 unità; 

 Il rapporto sub 2) è terminato il 31 dicembre 2024; 

 i rapporti sub 3) e 4) sono terminati il 31 dicembre 2025; 

 il rapporto sub 5) è terminato il 31 dicembre 2025 per quanto riguarda il welfare e in conseguenza del 
raggiungimento del numero di buoni pasto erogati, pari a 7.000 unità; 

 l’erogazione dei buoni pasto sub 1) e 5) e del welfare aziendale sub 3), 4) e 5) è gestita attraverso la piattaforma 
digitale “Up Day”, di proprietà di DAY RISTOSERVICE S.p.A.”, che è apprezzata per la semplicità ed immediatezza del 
suo utilizzo. 

Per quanto sopra illustrato si è valutata preliminarmente la possibilità di affidare al contraente uscente DAY RISTOSERVICE 
S.p.A., nelle more dell’espletamento della procedura aperta attualmente in corso, 

 i seguenti servizi: 
a) servizio sostitutivo di mensa per i propri dipendenti, mediante utilizzo di buoni pasto elettronici, del valore nominale 

pari a 7,00 €/cad IVA esclusa, per un numero massimo di 8.000 buoni pasto, con conseguente importo complessivo 

stimato pari ad € 56.000,00;  

b) servizio di erogazione di una quota welfare aziendale pari medio stimato di € 920,00 per ciascuno dei 50 dipendenti 

di SITRASB S.p.a., inclusa la fee del 4% per la gestione della singola transazione per un importo stimato pari ad € 

47.840,00;  

A seguito di accurate valutazioni condotte la soluzione prospettata è ammissibile in quanto: 
a. l’ammontare presunto del servizio sostitutivo del servizio mensa e del servizio welfare è inferiore a euro 

140.000,00, al netto di IVA, e pertanto è consentito ricorrere alla procedura di affidamento diretto, ai sensi 
dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023;  

b. per ragioni di economia procedimentale e di efficienza del servizio, è preferibile optare per un affidamento 
unitario avente ad oggetto entrambi i servizi essendone altresì prevista l’erogazione tramite un’unica 
piattaforma; 

c. DAY RISTOSERVICE S.p.A. si configura come “contraente uscente”, ai sensi dell’art. 49, comma 4, del D.Lgs. 
n. 36/2023 e pertanto l’affidamento necessita di puntale motivazione, come esplicitata nella lettera d. 
seguente; 

d. Il ricorso al contraente uscente è motivato, oltre che dall'accurata esecuzione dei precedenti contratti 
nonché dalla qualità delle prestazioni rese, dalla sua “infungibilità” e dall’ “effettiva assenza di alternative 
ragionevoli”, anche ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023, tenuto conto delle 
possibilità:  

i. di assicurare la continuità dell’erogazione del servizio sostitutivo del servizio di mensa e deii servizi 
di welfare attraverso un’unica piattaforma digitale, già in uso da parte dei dipendenti per gli altri 
welfare aziendali in essere, a beneficio della semplicità ed immediatezza della loro fruizione, tanto 
più in considerazione del residuo contenuto lasso temporale (otto mesi); 

ii. di allineare tutte le scadenze al 31 dicembre 2026, ponendo pertanto le condizioni per una gestione 
integrata, unitaria e digitale, per il tramite di un’unica applicazione, del servizio sostitutivo del 
servizio di mensa e dei servizi di welfare per le annualità successive, così come previsto dalla 
procedura aperta attualmente in corso; 

iii. di evitare il passaggio ad una nuova piattaforma digitale di un altro Operatore economico, che 
presumibilmente dovrà essere abbandonata dopo pochi mesi, a seguito dell’individuazione del 
nuovo soggetto affidatario della procedura in corso (pur a tacere della scarsa appetibilità sul 
mercato del presente affidamento in ragione della sua durata contenuta); 

iv. di conseguenza, di massimizzare l’applicazione dei principi generali del risultato e dell’accesso al 
mercato. 



SITRASB S.p.A. – Società Italiana Traforo Gran San Bernardo
pag. 3/5

Espletate e ritenute corrette le valutazioni elencate in precedenza SITRASB S.p.A. ha proceduto a richiedere offerta, per il 
tramite del portale telematico della Centrale Unica di Committenze “Place Vda”, all’Operatore economico DAY RISTOSERVICE 
S.p.A.”, per la gestione e la disciplina del servizio sostitutivo di mensa attraverso l’utilizzo di buoni pasto elettronici a favore del 
personale dipendente, assunto con contratto a tempo indeterminato, di SITRASB S.p.A., gestiti con sistema automatizzato, 
basato su tessere elettroniche personali da utilizzarsi presso la rete di servizi convenzionati, ubicati nel territorio regionale o 
nazionale, con i quali il Fornitore ha stipulato apposite convenzioni oltre, all’affidamento, per l’anno 2026 per ciascuno dei 50 
dipendenti di SITRASB S.p.A. dell’importo stimato pari ad € 920,00 a dipendente (da assegnare in base al rapporto contrattuale).

Si precisa inoltre che: 

 L’affidamento è dettagliatamente descritto nel Capitolato tecnico prestazionale trasmesso all’Operatore economico 
in sede di richiesta offerta;  

 L’ufficio tecnico di SITRASB S.p.A. ha stimato l’affidamento di cui sopra, in complessivi 103.840,00 €, IVA esclusa, 
come di seguito sintetizzato: 

 Servizio sostitutivo di mensa per i propri dipendenti, mediante utilizzo di buoni pasto elettronici, del valore 
nominale pari a 7,00 €/cad IVA esclusa, per un numero massimo di 8.000 buoni pasto, con conseguente 
importo complessivo stimato pari ad € 56.000,00;  

 Quota welfare aziendale pari a stimati € 920,00 per ciascuno dei 50 dipendenti di SITRASB S.p.a., inclusa la 
fee del 4% per la gestione della singola transazione per un importo stimato pari ad € 47.840,00; 

 L’Operatore economico dovrà espletare i servizi in oggetto, rispettando le prescrizioni indicate all’art. 4 del 
Capitolato tecnico prestazionale, le quali risultano essenziali per la corretta gestione e fruizione dell’affidamento.

 Il periodo contrattuale avrà durata indicativamente dal 1° maggio al 31 dicembre 2026; 

 la frubilità dei buoni pasto emessi, considerando che una parte verrà emessa nell’ultimo semestre dell’anno, deve 
essere garantita ai fruitori sino al 30 giugno 2027;  

 il termine temporale ultimo per l’utilizzo del welfare erogato è fissato al 10 dicembre 2026. 

Ritenuta congrua l’offerta presentata dall’O.E. per il tramite della piattaforma di acquisizione digitale “Place-VdA” in data 
15/04/2026, ed espletati positivamente i controlli di carattere generale in capo allo stesso, si procede pertanto con l’affidamento 
diretto del servizio sostitutivo mensa, mediante l’utilizzo di buoni pasto elettronici, e fornitura di buoni acquisto digitali 
nell'ambito del piano di welfare aziendale - anno 2026 secondo gli importi e le ulteriori caratteristiche definite nel prosieguo 
nella sezione “Oggetto dell’ordine”.

ATTI E NORMATIVA 
 delibera del Consiglio di amministrazione del 27 maggio 2025 con la quale viene conferito al Presidente il potere di 

sottoscrivere gli atti di amministrazione ordinaria e straordinaria, in particolare quelli di natura operativa, entro l’importo 
limite di € 200.000,00; 

 regolamento per l’affidamento dei contratti di importo inferiore alle soglie comunitarie, ai sensi del Libro II, Parte I^ del 
D.Lgs. 36/2023, approvato dal Consiglio di amministrazione in data 3 marzo 2025; 

 D.Lgs. 174/2016 - Codice di giustizia contabile, adottato ai sensi dell'articolo 20 della legge 7 agosto 2015, n. 124, con 
particolare riferimento all’art. 11 comma 6 lett. b); 

 Elenco delle amministrazioni pubbliche inserite nel conto economico consolidato individuate ai sensi dell’articolo 1, 
comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n. 196 e ss.mm. (Legge di contabilità e di finanza pubblica), pubblicato nella 
Gazzetta Ufficiale, Serie Generale n. 227 del 30 settembre 2025; 

 D.Lgs. 36/2023 e relativi allegati così come aggiornati ed integrati dal d.lgs. 209/2024; 

 Codice civile. 

 C.C.N.L. Autostrade e Trafori. 

PERCORSO ISTRUTTORIO 
 individuata procedura di affidamento diretto e fiduciario ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b), e dell’art. dell’art. 76, 

comma 2, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023;

 individuato, da parte del referente incaricato, l’operatore economico idoneo;

 Individuazione CPV: 30199770-8 - Buoni pasto 
  85320000-8 – Servizi sociali; 

 richiesta offerta all’Operatore economico per il tramite della Piattaforma di acquisizione digitale certificata PlaCe-VdA; 

 ricevuta l’offerta per il tramite della piattaforma PlaCe-VdA in data 15/04/2026, Registro di sistema PE058353-26; 

 valutata da parte del referente dell’affidamento la congruità dell’offerta; 

 espletate con esito positivo le verifiche in capo all’operatore economico per il tramite del servizio FVOE. 
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OGGETTO DELL’ORDINE 
Espletamento dei seguenti servizi:

- Servizio sostitutivo di mensa, attraverso l’erogazione di buoni pasto elettronici a favore del personale dipendente di 
SITRASB S.p.A., assunto con contratto a tempo indeterminato, gestiti con sistema automatizzato, basato su tessere 
elettroniche personali da utilizzarsi presso la rete di servizi convenzionati, ubicati nel territorio regionale o nazionale, 
con i quali il Fornitore ha stipulato apposite convenzioni. 
Il valore nominale offerto del singolo buono è pari a 6,26 €/cad IVA esclusa,  per un numero massimo di buoni 
erogabili pari a 8.000. Importo complessivo del servizio pari ad € 50.080,00; 

- Servizio di erogazione, gestione e disciplina dell’importo destinato a forme di welfare stimato in € 920,00, che 
SITRASB S.p.A. ha determinato di destinare ai propri dipendenti (indicativamente 50 unità), per l’anno 2026. 
Il valore stimato dell’importo destinato a forme di welfare includendo i costi di erogazione del servizio (fee del 4% 
per la gestione della singola transazione), sono complessivamente pari ad € 47.840,00. 

Importo complessivo dell’affidamento pari ad € 97.920,00 IVA esclusa. 

L’offerta dell’Operatore economico è parte integrante della presente, benché la stessa non sia materialmente allegata. 

DATI PER INTESTAZIONE FATTURA 
Ragione Sociale SITRASB S.p.A. – SOCIETÀ ITALIANA TRAFORO GRAN SAN BERNARDO P. IVA 00470330077 

Sede Legale FRAZ. PRAZ-GENTOR 4 – 11010 SAINT-RHEMY-EN-BOSSES (AO) C.F. 00508120011 

Sede Amministrativa VIA CHAMBERY 51 - 11100 AOSTA Codice Univoco UFP1XU 
SI PRECISA CHE DAL 6 GENNAIO 2026 SITRASB S.P.A. E’ ACCREDITATA ALL’INDICE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI (IPA) E CHE, PERTANTO, NE E’ 

DERIVATA UNA MODIFICA DEL CODICE UNIVOCO 

SITRASB S.p.A. rientra tra i soggetti a cui si applica il meccanismo dello SPLIT PAYMENT ai sensi dell’art. 17-ter del D.P.R. 633/1972. 

È onere dell’Operatore economico verificarne l’applicazione in base all’ambito del proprio regime fiscale.

Si ricorda che è obbligatorio inserire in fattura il codice CIG riportato in epigrafe. 

Il pagamento verrà eseguito a mezzo bonifico bancario su conto dedicato indicato dall’operatore economico (Legge 
13/08/2010 n. 136) a ricevimento fattura, esclusivamente previa acquisizione integrale di tutta la documentazione richiesta 
a cui la legge subordina l’esigibilità dei crediti dei fornitori di pubbliche amministrazioni:  

- DURC richiesto da SITRASB S.p.A.; 

- dichiarazione tracciabilità dei flussi (che si allega alla presente); 

- sottoscrizione del presente ordine. 

Condizioni integrative: 

 il presente non è cedibile; 

 il credito derivante non potrà essere oggetto di cessione o di delegazione sotto qualsiasi forma; 

 in caso di decadenza di termini della concessione vigente tra SITRASB S.p.A. e ANAS, lo Stato italiano avrà la facoltà di sostituirsi alla SITRASB S.p.A. alle 
medesime condizioni e senza indennizzi alcuni in favore di codesta Società;

 tutto quanto previsto nel contratto di appalto redatto sulla base dello schema di contratto trasmesso all’atto di richiesta offerta;

ALTRI ELEMENTI ESSENZIALI: 

REFERENTE SITRASB SPA: Dott.sa Manuela Risi

REFERENTE OPERATORE ECONOMICO:  Dott.sa Elisa Alessandrini

DATA ESPLETAMENTO: a far data dal 1° maggio 2026 al 31 dicembre 2026; 

VERIFICA DI CONFORMITÀ: entro la liquidazione della fattura di saldo; 

GARANZIA DEFINITIVA:  non richiesta; 

ASSICURAZIONI:  non richiesta; 

ANTICIPAZIONE:  non richiesta; 

PAGAMENTI A 30 gg fmdf: ad espletamento dei singoli servizi, previo accordo con il referente di SITRASB; 

SUBAPPALTO: non previsto; 

PENALI: Eventuali criticità, e/o disservizi nell’espletamento dell’affidamento, saranno 
attenzionati dal RUP, e potranno dar corso all’applicazione di penali, la cui entità 
sarà di volta in volta quantificata in funzione del danno cagionato alla Società.

* * * 
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Il Presidente nomina RUP l’ing. Hervé FUSINAZ, dandogli mandato di: 
- far sottoscrivere all’operatore economico incaricato copia della presente per accettazione della stessa in luogo di lettera 

commerciale; 
- procedere a tutti gli adempimenti necessari per il perfezionamento dell’obbligazione contrattuale; 
- acquisire tutti i documenti utili al pagamento del corrispettivo pattuito. 

Ai sensi dell’art. 18, comma 10, del D.Lgs. n. 36, si dà atto che il contratto risulterà: 

 ESENTE dall’imposta di bollo  

 ASSOGGETTATO all’imposta di bollo di € 40,00 (di cui l’operatore economico si impegna a trasmettere ricevuta di pagamento)

Adempimenti ai sensi del D. Lgs 8 giugno 2001 n. 231 e s.m.i.

L’Operatore economico aggiudicatario: 

 dichiara di essere a conoscenza del contenuto del D.lgs. 231/01 e s. m. i. e a tal fine s’impegna ad astenersi da comportamenti e condotte che potrebbero 
configurare ipotesi di reato e ad attuare, ove necessario, procedure atte a prevenire le violazioni di cui al decreto medesimo; 

 dichiara di essere a conoscenza che SITRASB, in ottemperanza al D.Lgs. 231/01, si è dotata di un codice etico e di un codice per la prevenzione della 
corruzione consultabili sul sito aziendale www.letunnel.com; 

 si impegna ad informare immediatamente SITRASB qualora riceva, da un rappresentante, dipendente, collaboratore o consulente della stessa SITRASB 
richieste che potrebbero costituire fattispecie di reato ai sensi del richiamato decreto e delle leggi vigenti nel territorio dello Stato. 

Le Parti si danno reciprocamente atto che le violazioni da parte dell’Operatore economico aggiudicatario di tali impegni verranno considerate come 
inadempienze contrattuali gravi e determineranno la risoluzione del rapporto contrattuale a seguito di semplice comunicazione della SITRASB a mezzo 
raccomandata A.R. o mezzi che garantiscano la prova dell’avvenuto ricevimento, fatto salvo, in ogni caso ed anche indipendentemente dalla risoluzione del 
rapporto contrattuale, il risarcimento dei danni arrecati a SITRASB dalla violazione degli obblighi assunti dal fornitore ai sensi del presente articolo. 

Informativa sulla privacy:

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016, la SITRASB S.p.A. informa che i dati personali acquisiti in ragione del presente ordine e/o della sua 
esecuzione saranno sottoposti a trattamento, anche automatizzato, per le finalità connesse al rapporto disciplinato dal contratto stesso e per i relativi 
adempimenti di legge (anche in relazione alla sicurezza sui luoghi di lavoro). Tali finalità rappresentano quindi la base giuridica del trattamento e l’acquisizione 
dei dati è il presupposto indispensabile per lo svolgimento del rapporto contrattuale. 
I dati personali potranno essere comunicati anche a soggetti esterni incaricati di svolgere specifici servizi connessi con gli adempimenti di cui alle succitate 
finalità per adempiere ad obblighi legislativi, regolamentari e contrattuali nonché nell’ambito dell’ordinario svolgimento dell’attività economica per la corretta 
esecuzione del presente rapporto. I dati saranno trattati dalla SITRASB S.p.A. per 10 anni.
Si precisa che SITRASB S.p.A. pone in atto le necessarie misure di carattere organizzativo, fisico e logico, atte a garantire la riservatezza e la sicurezza dei dati. 
L’interessato può esercitare, in qualsiasi momento, i diritti ai sensi previsti dagli artt. 15 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679. Tali diritti possono essere 
esercitati rivolgendosi alla SITRASB S.p.A. - Via Chambéry n. 51 - 11100 AOSTA, e-mail sitrasb@sitrasb.it. Il Responsabile della protezione dei dati (DPO), 
incaricato di garantire il rispetto delle norme per la tutela della privacy è raggiungibile all’indirizzo dpo@sitrasb.it. Inoltre, qualora lo ritenesse opportuno in 

relazione al trattamento dei Suoi dati effettuato dalla SITRASB S.p.A., ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità garante per la protezione dei dati personali. 

Distinti saluti.

Allegato: dichiarazione per la tracciabilità dei flussi 

Richiedente: Manuela Risi 
Estensore del documento: Orlando Chaussod

VISTO del RUP 

FIRMA DELL’OPERATORE ECONOMICO PER ACCETTAZIONE 
DEI CONTENUTI DELLA PRESENTE LETTERA D’ORDINE

SITRASB S.p.A. 

IL PRESIDENTE 
(Dott. Stefano DISTILLI)
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